DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION

] CONTROL DOCUMENTAL ) O
ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTA D.C. —— - \
SECRETARIADESALG. | Codigo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

Tema: Articulacion y Orientacion a la Ruta de Atencién Victimas de Violencias - CAPITAL SALUD - SDS

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso
Direccion de Provision de Servicios de Salud Gestion social y territorial en Salud publica
Objetivo Fecha: 09.06.2026
Asistencia Técnica:
Tipo de | Asesoria () Capacitacion ( )
reunion Orientacion ( X) Acompafamiento ( )

Generar acciones de orientacion Otro (X) Articulacion

y articulacion frente a la | Modalidad: | Presencial ( ) Virtual (X) Mixta ()
implementacién de operacion,
auditoria y seguimiento de la ruta | Lugar: Microsoft Teams
AAT, con el fin de alinear
estrategias de acompafamiento | Hora Inicio: 11:00am Hora Fin: 12:15 am
técnico y  fortalecer los
mecanismos de articulacion | Notas por: Laura Blandén
entre actores.

Proxima Reunion: N/A

Quien cita: DPSS_RIAS AAT

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Se genera contando con la participacion del Referente de la EAPB CAPITAL SALUD y desde la secretaria Distrital de Salud
las referentes de la RIAS AAT desde las areas de DAEPSS y DPSS; este espacio se genera en el marco de la articulacion
y acompafamiento técnico con el propdsito de analizar el estado actual de la implementacion de la ruta de agresiones,
accidentes y traumas (AAT), particularmente en lo relacionado con los procesos de seguimiento, auditoria y gestion de
informacién. Durante el encuentro, los equipos de la Direccion de Provision de Servicios de Salud y la Direccion de Analisis
contextualizaron su rol en el seguimiento a las Subredes y en la generacion de lineamientos para la adecuada operacion
de la ruta, enfatizando la necesidad de avanzar hacia un modelo de trabajo articulado que permita consolidar la informacion

y estandarizar los procesos a nivel territorial.

Desde la Secretaria se oriento frente a la importancia de reconocer y visibilizar los ejercicios de auditoria y seguimiento que
se vienen adelantando desde Capital Salud, sefialando que estos deben alinearse con los procesos de asistencia técnica
y monitoreo que se desarrollan desde el nivel central. En este sentido, se indicé que uno de los principales retos identificados
corresponde a la dispersion de la informacion y a la falta de integracién entre los diferentes mecanismos de seguimiento, lo

cual limita la posibilidad de realizar andlisis conjuntos y de tomar decisiones oportunas sobre la implementacion de la ruta.

En relacion con la socializacion de la herramienta de gestion de informaciodn utilizada actualmente (repositorio compartido
tipo Drive), desde la Secretaria se realizaron observaciones técnicas orientadas a su fortalecimiento. Se reconocié que

dicha herramienta constituye un avance significativo en la sistematizacion de la informacion; se sugirié que pudiesen utilizar

esa estructurar e informaciéon que manejan definiendo un criterio homogéneo de registro que les puedan aportar en la
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creacion de un indicador con el que puedan asegurar que la informaciéon consignada responda a los requerimientos de
seguimiento que tienen establecidos. Asimismo, se sugirié que el proceso continte fortaleciendo la herramienta existente,
evitando la duplicidad de esfuerzos, y promoviendo su uso como un instrumento estratégico para la trazabilidad de los
casos y el andlisis de la implementacion de la ruta. se resalta que, para el ejercicio de seguimiento, se reviso la
documentacion del asegurador, evidenciando la existencia de los lineamientos técnicos y la socializacion realizada frente

al manejo de la violencia no sexual en los servicios de atencion.

Adicionalmente, se brindaron orientaciones para que, de cara al siguiente espacio de trabajo, la referente de Capital se
fortalezca el equipo auditor para el seguimiento de los casos de violencia sexual, en especial con la incorporacion o
fortalecimiento del perfil de medicina. En este punto, también se enfatizé que el ejercicio no debe partir de cero, sino de la
resignificacion de las practicas ya instauradas, permitiendo consolidar un modelo operativo mas claro, articulado y coherente
con las directrices institucionales. Se resalté la importancia de que estas propuestas se presenten de manera estructurada

en el préximo encuentro, facilitando asi la construccion conjunta de una estrategia de seguimiento integral.

Como parte de los lineamientos operativos derivados de la orientacion, se acordd la realizacion de una jornada de
seguimiento presencial el dia 22 de junio, en el horario de 8:00 a.m. a 12:00 p.m., en la sede de Capital Salud, espacio en
el cual se validaran los avances en la organizacion de la informacion, se revisaran las estrategias de seguimiento propuestas
y se definiran acciones concretas para el fortalecimiento de la ruta AAT. De igual forma, la Secretaria indicé que se realizara
el envio formal del acta de la reunién y la confirmacion del encuentro, con el fin de asegurar la preparacion de los insumos

necesarios y dar continuidad al proceso de acompafamiento técnico.

Finalmente, se destaco la disposicién de la referente de Capital Salud para acoger las orientaciones brindadas y avanzar
en el fortalecimiento de los procesos, reiterando la importancia de mantener una comunicacién permanente con la

Secretaria que permita resolver inquietudes, ajustar metodologias y garantizar la implementacion efectiva de la ruta.

Conclusiones y compromisos:

Como resultado del espacio, se concluye que la EAPB Capital Salud cuenta con elementos para el seguimiento de la ruta
AAT, especialmente en el uso de herramientas de gestidn de la informacion; se sugiere que para el préximo encuentro por
parte de la EAPB Capital Salud pueda revisar y pensar en propuesta de uso de la informacion registrada en esta
herramienta de Drive y a las estrategias de seguimiento implementadas en cuanto a la creacion de un indicador adicional

al que ya manejan , lo cual seran presentadas en el espacio programado del 22 de junio.

Por su parte, la Secretaria Distrital de Salud se compromete a remitir el acta de la reunién, confirmar la convocatoria al
encuentro presencial y continuar brindando el acompafiamiento técnico requerido para la consolidacién de una estrategia

integral de seguimiento a la ruta AAT.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
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Revision y propuesta de inclusién de otro
indicador a las estrategias de seguimiento

implementadas.

Referente EAPB Capital Salud

Junio 22 de 2026

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

N NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO DIRECCION/ FIRMA
o OFICINA/
Geraldine Milena Samudio | profesional.gestionrie _
1 Salazar sgo14@capitalsalud. | —--nwonemeemeees EAPB Capital “‘"W@;”}?“
gov.co Salud
Marcela M2Vargas@saludca Direccion de
2 Vargas Martinez rgas@saludca | Provisién de I"L-,m
pital.gov.co L
Servicios de Salud
Laura Valentina Blandén Direccion de
3 Parra LvBlandon@saludea | 3197874986 | Provisinde | e 1 frui !
pital.gov. Servicios de Salud
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-DFO-FT-004, segun lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunion.

Evaluacién y cierre de la reunién

¢ Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X)

No ()

Se anexa listado de asistencia generado por Microsoft Teams.

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.

Nombre

Duracion de la reunion

Correo electrénico

Marcela, Vargas Martinez

1h16 min 56 s

M2Vargas@saludcapital.gov.co

Laura Valentina, Blandon Parra

1h14 min55s

LVBlandon@saludcapital.gov.co
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Geraldine Milena Samudio Salazar

(Externo) 1h12min35s

profesional.gestionriesgo14@capitalsalud.gov.co

Paula Andrea, Vaca Camacho 1Th9min6s PAVaca@saludcapital.gov.co

1. Resumen |

Titulo de la reunidn |Articulacion _ Ruta de Atencidn Victimas de Violencias _ CAPITALSALUD _SDS

Participantes que as 4|

Hora de inicio

6/09/26, 10:55:54 AM

Hora de finalizacion

6/09/26, 12:13:00 PM

Duracion de la reuni

1h17min5s

Tiempo medio de as

1h13min23s

2. Participantes

Nombre Primera entUltima salidd Duracidn de |Correo electrénico
Marcela, Vargas
Martinez 6/09/26, 10:46/09/26, 12:11 h 16 min 5§ M2V argas@saludcapital .gov.co

Laura Valentina,
Blandon Parra

6/09/26, 10:5

6/09/26, 12:1

1h 14 min 55

LVBlandon@saludcapital.gov.co

Geraldine Milena
Samudio Salazar

(Externo)

6/09/26, 11:(

6/09/26, 12:1

1h 12 min 3§

profesional.gestionriesgol4@capitals
alud.gov.co

Paula Andrea, Vaca
Camacho

6/09/26, 11:(

6/09/26, 12:1

1h9miné6s

PAVaca@saludcapital.gov.co
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